BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

~ TRUNG TAM MUA SAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TAP TRUNG THUOC QUOC GIA
S0: 649 /TTMS-VP Ha Néi, ngay 48 thdang 09 ndm 2025

V/v Dé nghi thong béo gia tham khao gia
dich vu cdng nghé thong tin phyc vu xay
dung du todn mua sam phin mém

Kinh gl oo

Trong ndm 2026, Trung tim Mua sim tép trung thudc Quéc gia c6 nhu cau
tham khéo gi4 dich vu cong nghé thong tin, chuyén ddi sb, dé phuc vu xay dung du
todn mua sém hang muc: “Phan mém Qudn Iy hé théng déu thau thudc tdp trung”
véi cac ndi dung nhu sau:

- Tén du todn mua sim: Phin mém Quan Iy hé thdng dau thau thubc tap
trung;

- Pon vi chu tri thuc hién: Trung tim Mua sdm tap trung thudc Qudc gia

- M6 ta vé nhu cau cin bao gia:

+ San phém, dich vu can béo gia: Phan mém Quan ly hé théng d4u thau
thudc tap trung;

+ Muc tiéu: Téng cudng Umg dung céng nghé thong tin trong cong tac mua
sam tap trung thudc ciia Trung tAm Mua sam tép trung thudc Qudc gia; timg budc
s6 héa, nang cao hiéu qua, minh bach va tinh chuyén nghiép, tu dong hoa trong
hoat dong quan ly cong tdc mua sam tap trung.

+ Danh muc chirc nang phan mém: Phu luc kém theo;

- Thoi gian béo gia: 10 ngay ké tir ngay dang tai bao gia.

- Hiéu luc béo gia: 06 thang.

- Dia diém nhan béo gia: Tang 3 nha D, Trung tdm Mua sim tap trung
thudc Quéc gia, 138A Giang V5, Ba DPinh, Thanh phé Ha Noi.

Tran trong cam on./.

Noi nhan:
- Nhu trén;

- Trang thong tin dién tir Trung tam;
- Luu: VT, VP;

=71, Thanh Céng




TRUNG TAM

PHU LUC:
YEU CAU KY THUAT CHI TIET

STT Tén chirc niing

I DANG NHAP, QUAN TRI HE THONG
1 biang nhép, ding xut hé théng

2 Quan ly nguoi dung

3 Quan ly vai trd va nhém quyén

4 Phan quyén truy cap

5 Céu hinh hé théng

6 Quan ly nhat ky hoat dong

7 Quén ly co cau tb chirc

Il QUAN LY DANH MUC DUNG CHUNG
8 Quan ly loai thude

9 Quan ly nhém thude

10 Quan ly thude

11 Quan ly g6i thau

12 Quan ly nha thau

13 Quan Iy co sdy té

14 Quaén ly tiéu chi k¥ thudt — tai chinh

15 Quan ly hang san xuét, quéc gia, don vi tinh
101 QUAN LY KE HOACH VA HO SO MOI THAU
16 Quan Iy ké hoach lua chon nha thau

17 Lap hd so moi thau

18 Tham dinh, phé duyét ké hoach

19 Quan ly tai liéu hd so
20 Quan ly lich trinh va tién d6 dau thau
v TO CHUC PAU THAU VA CHAM THAU
21 Quan ly hé so du thau
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22 MG thau va ghi nhan hd so
23 Cham thau k¥ thuat
24 Cham thau tai chinh
25 Téng hop va phé duyét két qua lwa chon nha thau
\% QUAN LY HQP PONG VA THOA THUAN KHUNG
26 Quéan ly hop dong thoa thuan khung
27 Quan ly hop ddng mua sim cu thé
28 Theo dai tién do hop ddng
29 Gia han, diéu chinh, thanh ly hop dong
30 Theo d&i phu luc, thay dbi hop déng
VI BAO CAO VA PHAN TiCH DU LIEU
31 Béo céo théng ké gbi thau, nha thau
32 Béo céo gia thudc theo thoi gian
33 Phan tich hiéu qua mua sam e
34 Dashboard diéu hanh NG T
35 Xuét bao céo (Excel, PDF, biéu dd) TRUNG T
VII GIAM SAT VA KIEM TRA audt ¢
—x
36 Theo dbi nhét ky hoat dong ==
37 Quan ly khiéu nai, kién nghi
38 Quan ly vi pham va canh béao
39 Bdo cédo giam sat ndi by
VIII
HO TRQ NGUOI DUNG VA TRQ LY AO
40 Huéng dan sir dung hé théng
41 Tra ciru thong tin thudc, goi thau
42 Goi ¥ 1ap ké hoach dau thau
43 FAQ — trung tdm hd trg truc tuyén
IX CAU HINH VA BAO TRI HE THONG
44 Quan 1y tham sb hé théng
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45 Quan ly phién ban trién khai

46 Quan Iy théng béo va mau biéu
47 Sao luu va phuc héi dir liéu

48 Bao mat va ching thuc nguoi dung

2. M6 ta chire niing chi tiét:




Tén chirc ning

Tén tac nhan sir dung

Mo ta chire nang sir dung

PANG NHAP, QUAN TRI

I HE THONG
Dang nhap, dang xuét hé thong — hé thdng cho phép
nguoi dung thuc hién thao tic quan ly, thém, stra, xoa,
1|Déng nhép, dang xut hé théng |Quan trj hé thong tim kiém va két xuat dir liéu.
Quan ly nguoi dung — hé thong cho phép ngudi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda, tim kiém va
2|Quan ly nguoi ding Quén tri hé thng két xuat dir liéu.
Quan ly vai trd va nhém quyén — hé théng cho phép
nguodi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda,
3|Quan ly vai tro va nhom quyén |Quan tri h¢ thong tim kiém va két xuét dir lidu.
Phan quyén truy cap — hé thong cho phép nguoi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, xda, tim kiém va
4|Phan quyén truy cap Quén tri hé thong két xuat di ligu.
Chu hinh hé thdng — hé thdng cho phép ngudi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda, tim kiém va
5|C4u hinh hé théng Quan tri hé théng két xuét dir lidu.
Quan ly nhat ky hoat dong — hé thdng cho phép nguoi
dung thyuc hién thao tac quan ly, thém, stra, x6a, tim
6|Quan ly nhét ky hoat dong Quan tri hé théng kiém va két xuét dir liéu.
Quén ly co cau td chirc — hé thong cho phép ngudi
dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, xda, tim
7|Quan ly co ciu té chire Quén tri hé thng kiém va két xuét dir liéu.
QUAN LY DANH MUC
II DUNG CHUNG

Quan ly loai thubc

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly loai thudc — hé thong cho phép ngudi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda, tim kiém va
két xuét dir ligu.




9

Quan ly nhom thude

Quan tri hé théng, Chuyén gia
ky thuat

Quan ly nhom thude — hé thong cho phép nguoi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xo6a, tim kiém va
két xuat dur liéu.

10

Quan ly thude

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly thuoc — hé thong cho phép ngudi dung thuc
hién thao tac quan ly, thém, sura, xda, tim kiém va két
xuat dir liéu.

1

—

Quéan 1y goi thiu

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly géi thau — hé thong cho phép nguoi ding thuc
hién thao tac quan ly, thém, sira, xda, tim kiém va két
xuat dir liéu.

12

Quéan 1y nha thau

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly nha thau — hé thong cho phép nguoi dung thuc
hién thao tac quan ly, thém, stra, x6a, tim kiém va két
xuat dir liéu.

13

Quén ly co sd y té

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly co sd'y té — hé thong cho phép nguoi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda, tim kiém va
két xudt dir lidu.

14

Quan ly tiéu chi ky thudt — tai
chinh

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly tiéu chi ky thuat — tai chinh — hé théng cho
phép ngudi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira,
x6a, tim kiém va két xuét dir lidu.

15

Quan ly hang san xuat, qudc
gia, don vi tinh

Quan tri hé théng, Chuyén gia
k¥ thuat

Quan ly hang san xuat, qudc gia, don vi tinh — hé thong
cho phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém,
stra, x0a, tim kiém va két xuét dir liéu.

11X

QUAN LY KE HOACH VA
HO SO MOI THAU

16

Quan ly ké hoach lua chon nha
thau

Lanh dao, Chuyén gia ky thuét

Quan ly ké hoach lua chon nha thau — hé théng cho
phép ngudi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira,
x6a, tim kiém va két xudt dir liéu.

17

Lap hd so moi thau

Lanh dao, Chuyén gia ky thuat

Lap hd so moi thau — hé thong cho phép ngudi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, x6a, tim kiém va
két xuat dir liéu.




Tham dinh, phé duyét ké hoach — hé thong cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, x0a,

18| Tham dinh, phé duyét ké hoach |Lanh dao, Chuyén gia ky thuat  |tim kiém va két xuat dir liéu.
Quan ly tai liéu hd so — hé thdng cho phép ngudi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda, tim kiém va
19{Quan ly tai li¢u hd so Lanh dao, Chuyén gia ky thudt két xuat dir liéu.
Quan ly lich trinh va tién do du thau — hé thong cho
Quan ly lich trinh va tién do phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sura,
20|d4u thau Lanh dao, Chuyén gia ky thuat |xda, tim kiém va két xuét dir liéu.
TO CHUC PAU THAU VA
4% CHAM THAU
Quén ly ho so du thau — hé thong cho phép ngudi ding
Nha thau, Chuyén gia k¥ thuat, |thuc hién thao tic quan ly, thém, sira, x6a, tim kiém va
21|Quén Iy hd so du thau Thém dinh chim thiu, Lanh dao |két xuat di liéu.
M thau va ghi nhan ho so — hé thong cho phép nguoi
Nha thau, Chuyén gia k¥ thuat, |dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, x6a, tim
22|M& thau va ghi nhan hd so Thim dinh chAm thiu, Lanh dao |kiém va két xuét dir liéu.
Chéam thau ky thuat — hé thong cho phép ngudi ding
Nha thu, Chuyén gia k¥ thuat, |thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, x6a, tim kiém va
23|Ch4m thau ky thuat Thim dinh chAm thau, Lanh dao |két xuét dir liu.
Chéam thau tai chinh — hé thong cho phép nguoi ding
Nha thiu, Chuyén gia ky thuat, |thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, x6a, tim kiém va
24 |Cham thau tai chinh Tham dinh chdm thau, Lanh dao két xuét dir lidu.
Téng hop va phé duyét két qua lua chon nha thau — hé
Tbng hop va phé duyét két qua [Nha thau, Chuyén gia k¥ thuat, thdng cho phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly,
25|lura chon nha thau Thim dinh chim théu, Lanh dao [thém, sira, x0a, tim kiém va két xuat dir liéu.
QUAN LY HOP PONG VA
\Y% THOA THUAN KHUNG
Quan Iy hop dong thoa thudn  |Lanh dao, Chuyén gia ky thuat, [Quan ly hop dong théa thuan khung — hé thong cho
26|khung Nha thau phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra,

)

2



x0a, tim kiém va két xuat dir liéu.

27

Quan ly hop df)ng mua sam cu
thé

Lanh dao, Chuyén gia k¥ thuat,
Nha thau

Quan ly hop dong mua sam cu thé — hé thong cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda,
tim kiém va két xuat dir liéu.

28

Theo dai tién do hop dong

Lanh dao, Chuyén gia ky thuat,
Nha thau

Theo doi tién do hop dong — hé thong cho phép nguoi
dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, xda, tim
kiém va két xuat dir liéu.

29

Gia han, diéu chinh, thanh ly
hop dong

Lanh dao, Chuyén gia k¥ thuat,
Nha thau

Gia han, diéu chinh, thanh ly hgp dong — hé théng cho
phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira,
x6a, tim kiém va két xuét dir liéu.

30

Theo ddi phu luc, thay ddi hop
dong

Lanh dao, Chuyén gia k¥ thuat,
Nha thau

Theo doi phu luc, thay doi hop df“mg —hé théng cho
phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira,
x6a, tim kiém va két xuat dir ligu.

VI

BAO CAO VA PHAN TICH
DU LIEU

31

Béo céo thong ké goi thau, nha
thau

Lanh dao, Quan tri hé théng

Bao cao thong ké goi thau, nha thau — hé thdng cho
phép nguoi dung thuc hién thao tic quan ly, thém, sira,
x6a, tim kiém va két xuit dir ligu.

32

Béo cao gia thudc theo thoi
gian

Lanh dao, Quan tri hé théng

Béo c4o gia thude theo thoi gian — hé thong cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, x6a,
tim kiém va két xuat dir ligu.

33

Phan tich hiéu qua mua sam

Lanh dao, Quan tri hé théng

Phan tich hiéu qua mua sim — hé thdng cho phép ngudi
dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, x6a, tim
kiém va két xuét dir ligu.

34

Dashboard diéu hanh

Lanh dao, Quan tri hé thng

Dashboard diéu hanh — hé thong cho phép nguoi ding
thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, x0a, tim kiém va
két xuat dir lidu.

35

Xuét bao céo (Excel, PDF, biéu
do)

Lanh dao, Quan tri hé thong

Xuét b4o co (Excel, PDF, biéu dé) —hé théng cho
phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira,




x0a, tim kiém va két xuat dir liéu.

VII  |GIAM SAT VA KIEM TRA
Theo dai nhat ky hoat dong — hé thdng cho phép nguoi
dung thyuc hién thao tac quan ly, thém, sira, xo6a, tim
36|Theo doi nhat ky hoat dong Lanh dao, Quan tri hé thong kiém va két xuét dir liéu.
Quan ly khiéu nai, kién nghi — hé théng cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, xoa,
37|{Quan ly khiéu nai, kién nghi Lanh dao, Quan tri hé théng tim kiém va két xuat di liéu.
Quan ly vi pham va canh bao — hé thong cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xoa,
38|Quan ly vi pham va canh bdo  [Lanh dao, Quan tri h¢ théng tim kiém va két xuét di liéu.
Bao c4o giam sat ndi bd — hé thong cho phép nguoi
dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, x6a, tim
39|Bao cao giam sat ndi bo Lanh dao, Quan tri hé théng kiém va két xut dir liéu.
VIII [HO TRQ NGUOI DUNG VA
TRO LY AO
Hudng dan sir dung hé thong — hé thong cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xoa,
40|Hud6ng dan sir dung hé thdng  |Tét ca cac tac nhan tim kiém va két xuit dir liéu.
Tra citu thong tin thudc, goi thau — hé thdng cho phép
Tra ciru thong tin thude, g0i nguoi dung thuc hién thao tic quan ly, thém, sira, xda,
41 |thau T4t ca c4c tac nhan tim kiém va két xuat dir liéu.
Goi y lap k& hoach déu thau — hé thong cho phép ngudi
dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xo6a, tim
42\Goi y lap ké hoach d4u thau Tét ca cac tac nhén kiém va két xut dir liéu.
FAQ — trung tdm hd tro truc tuyén — hé thong cho phép
FAQ — trung tam hd tro truc nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xda,
43 [tuyén Tat ca céc tac nhan tim kiém va két xuét di lidu.
IX CAU HINH VA BAO TRI




HE THONG

44

Quan ly tham so6 hé thong

Quan tri hé théng

Quan ly tham s6 hé thong — hé thong cho phép nguoi
dung thuce hién thao tac quan ly, thém, stra, x6a, tim
kiém va két xuat dir liéu.

45

Quén ly phién ban trién khai

Quan tri hé théng

Quan ly phién ban trién khai — hé thong cho phép
nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sura, xda,
tim kiém va keét xuat dir liéu.

46

Quan ly thong bao va mau bicu

Quan tri hé thong

Quan ly thong bao va mau biéu — hé thong cho phép
ngudi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, stra, xoa,
tim kiém va két xuat dir liéu.

47

Sao luu va phuc hdi dit liéu

Quan tri hé théng

Sao luu va phuc hdi dir liéu — hé thong cho phép ngudi
dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sira, xda, tim
kiém va két xuét dir ligu.

48

Béo mat va ching thuc nguoi
dung

Quan tri hé théng

Bao mat va chirng thuc nguoi dung — hé thdng cho
phép nguoi dung thuc hién thao tac quan ly, thém, sura,
x6a, tim kiém va két xuat dir liéu.

10




