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|. Vai tro va chirc niing ciia phan mém
1. Vai tro:

“* PM hd tro viéc quan ly duoc day du thong tin 90| thau, quan ly
dugc quy trinh xay dung nhu cau va BC tinh hinh sir dung thuoc tur
TW dén DP trong toan bo quy trinh tir ra soat sO liéu dén dé xuat
danh muc, dé xuat nhu cau, tham dinh, b&o céo tinh hinh thuc hién
KQLCNT béo céo vé TTMS.

** Phuc vu cdng tac tong hop sb liéu, tra ctru thong tin, phan tich va
bao cao trong qué trinh thuc hién nham nang cao hiéu qua hoat
dong cua cac don vi.

< Pon gian héa thu tuc, tiét kiém thoi gian, cdng stc, nAng cao hleu
qua, tinh chinh xac trong cong viéc. S % i




|. Vai tro va chirc niing ciia phan mém

2. Chirc nang:

H6 trg cac hinh thirc cham thau sau:
> 1 giai doan, 2 tdi ho so.

> 1 giai doan, 1 ti ho so.

HO tro cac kiéu géi thau sau:

» GO0i Generic.

» Goi Biét duoc.



|. Vai tro va chirc ning ciia phan mém
3. Cac chirc nang chinh:

v" Téng hop du tro;

v" Panh gid HSDT: HSBXKT, HSPXTC;

v" Tong hop két qua va in bao cao;

v Xuat file két qua tring thau theo NT, CSYT theo tinh/TP;
v" B&o cao tinh hinh sir dung CSYT/NT (thang/quy);

v Piéu tiét thudc gitta cdc CSYT;

v Chuc nang khac: lay bang bao gia, Xay du:ng DM, lap -‘31:. |
1 thong tin tlnh hinh sir dung dé diéu tiét thudc;.. s




1. HE thong du tru thuoc
1. So dd tong thé ciia phan mém dy tru thudce
Pon vij tong hop:

- Tong hop BC cua céc
SYT, BV/V truc thuoc BYT.

- Tong hop BC cua céc
CSYT trén dia ban. Nop bao
cao tong hop vé TTMS

Pon vi dw tru:

- Xay du du tru cua don vi.
Nop BC vé TTMS

- Xay dung du tru cta don
vi. Nop BC ve SYT trén dia
ban




|1. Hé thong du tru thudc

2. Tinh niing theo phan cap ciia phan mém duw tru thuoc

Pon vi du tru —

Pon vi tong hop -

Stt Tinh nang A SYT
1 |Nhap du tru \
2 |Nop bao céo \ V
3 | Xem tinh trang du tru v
4 |Duyét béo cdo V
5 |In béo cdo \ v
.6 |Quanlydonvi \\\\\\\ / /




[11. HE thong danh gia ho so dw thau thuoc
1. So d6 tong thé ciia phan mém danh gia HSDT




I11. Hé thong danh gia hé so du thau thudc
2. CAc chire niing chinh ciia phan cham thau t6 chuyén gia:
> MOi chuyén gia dugc cap user dé vao PM;
> Phéat ho so ngau nhién cho chuyén gia;
» MBOi chuyén gia chi dugc nhan mot ho so dé danh gia;

> Cung cap cac chtrc nang dé chuyén gia danh gia ho so, ghi nhan

y&u cau lam ro.

> In két qua cham.

N



111. H¢ thong danh gia ho so' du thau thuoe
3. C4c chire niing chinh To trwéng to chuyén gia:
> Giam sat tinh hinh cham thau.
> Doéng/ Md ho so cho chuyén gia.
> Tong hop yéu cau 1am rd.
> Tong hop ¥ kién khong dat.

> Kiém tra dix liéu

» Tong hop két qua danh gia.

~ In béo céo.



I\VV. Hé thong bao cdo va diéu tiét
1. Hé thong béo céo:

Trwoce ngay 10

Trwoce ngay 15

|

Nha thau
(Hang thang)

|

CSYT Bj,
{csynap} [[ nganh J}

I |
v

[{

Nha thau
(Hang Quy)

]

S Y té/
[ BVTW ] [[ TTMSTTDP ]

Thye hién trén: ttMS.moh.gov.vn
Pon vi dau méi gui vé Trung thm MSTTQG: . N
8A Giang V6 — Ba Dinh — Ha Noi.

TTMS




I\VV. Hé thong bao cao va diéu tiét
2. Hé thong diéu tiét:

*SYT/TTMSTTDP
thuc  hién  dicu
chuyén trong dia ban
gitta cac CSYT dia
phuong va CSYT
bd, nganh

®*TTMS thuc hién
diéu chuyén trong
dia ban gira cac
VTW va cac CSYT




V. Hé thong bao cao va diéu tiet
Trong qua trinh st dung thudc dugce phan bo, cac don vi thuc hién BC SL
thudc di str dung.
PM cap nhat SL st dung, SL chua sir dung ctia cac CSYT.

Cac So Y t&/TTMSTTDP c¢6 chirc ning thuc hién diéu chuyén trong dia ban
gitra cac CSYT dia phuong va CSYT bo, nganh.

TTMS c6 nhiém vu thyc hién diéu tiét: (< 30%) doi véi CSYT truc thudc
BYT khi nhu cau vuot SLTT duge phan bd; CSYT ¢6 nhu cau vuot kha ning
diéu tiét dia phuong (thudc cac BP khac nhau); CSYT chua tong hop nhu cau
khi xay dung KH.

PM ho trg don vi quan Iy in cac vin ban diéu tiét SL thudc ciia cac don vi.

PM sé& tu cap nhat so luong thube ctia cac don vi sau diéu tiét.



V. Cac ton tai, han ché va vréng mac
1. Vé huéng dén sir dung:

PM di c6 file huéng dan st dung phan Panh gia HSDT nhung chua day du
hodc chua cu thé gay kho khan cho nguoi st dung ké ca ngudi moi 1an nguoi
cti khi lau ngay khong str dung.

Mat nhiéu thoi gian dé hudng dan ngudi méi dé sir dung thanh thao phan
danh gia HSDT do c6 nhiéu chitc ning va khdng ding thuong xuyén.

Chua c0 giao dién hién thi ting budc bat budc nguoi st dung can thuc hién
va thao tac cac budc.

CO phan hudng dan st dung trén website: ttms.moh.gov.vn nhung chua chi
tiét theo timg trudng hop nén nguoi st dung mdi mat nhiéu thoi gian dé l1am
quen véi PM.



V. Cac ton tai, han ché va vréng mac
2. Vé du tru thudc:

Phan khai bao théng tin CSYT: chua bat budc nhap ma CSYT (KCB) nén gay
kho khin khi phan bo KQLCNT.

PM hién cho phép nhap s6 luong sau sé6 nguyén (s6 thap phan) nén lam mat
thoi gian dé xu ly, 1am tron so lidu.
PM chua c6 tong gia tri du trd tai moi thoi diém thay doi s6 liéu (don gia

hoic s6 luong).

PM y&u cau viéc 1ap file du trd va moi diéu chinh lién quan dén du tru phai
thuc hién trén hé thong thi mdi dam bao viéc tong hop danh gia HSDT, xuat
KQLCNT va phan bo KQ cho CSYT méi chinh xac, dong bo. Do d6, néu lay
file excel tir website vé va diéu chinh cac thdng tin s& gip nhiéu khé khan
trong viéc phan bo KQLCNT.



V. CAc ton tai, han ché va vuedng mic

3. Vé phan danh gia HSDT:

Mot s6 16i do hé thong gay ra, ngudi st dung khong tu khic phuc duge ma
phu thudc vao phia PM hd trg nén anh huéng dén tién do cong viéc.

Viéc chinh stra cA&c mau biéu hodc phét sinh mau biéu mdi, chic ning méi
chua dugc phia PM quan tam, hé tro kip thoi: chua ¢ chuc ning SS KQ
danh gia cua cling mot SPK tai c4c gdi thau khac nhau; chua ¢ nhiéu biéu
mau phuc vu cho ¢dng tac quan tri va co quan thanh kiém tra; Biéu cac SP
khong dat chua co ly do khong Pat,...

PM d3 hét thoi gian bao hanh, cong ty cung cap PM danh rat it thoi gian dé
hd tro khic phuc cac 16i ma nguodi st dung khong tu khic phuc duoc do
khong c6 kinh phi bao tri.



V. CAc ton tai, han ché va vuedng mic

4. Hé thong bao céo:

NT khong up dugc BC thang/quy; NT gap cac 16i lién quan dén BC giira s6
liéu BC thang/quy khéng logic véi nhau; PM béo 16i nhung khong néu chi
tiét Iy do 161 gi dé ngudi str dung khic phuc;

File excel mau BC quy ma NT tai vé tir PM khdng c6 cong cu loc dé NT ¢6
thé thuan loi trong viéc 1am BC hang quy (do BC quy bao gom s6 liéu chi tiét
dén timg CSYT va danh muc thudc can BC nhiéu).

Sau khi NT tai file excel mau BC thang va ding tai lai file I&én PM thi PM bi
16i nap SL vao c4c cot hién thi chua chinh xac: Cot SL ton kho tai file BC
thang cua NT khi nap 18n PM s6 liéu lai hién thi tai ¢t ghi chd,..




V. Cac ton tai, han ché va virong mac
5. Hé thong diéu tiét:

Mat nhiéu thoi gian dé trinh ky cac van ban diéu tiét dé up 1&n PM, chua hd
tro chit ky so cho NT/CSYT/SYT d6i véi cac vin ban lién quan trén PM.

Viéc diéu tiét da thuc hién xong thu tuc diéu tiét nhung doi khi s6 liéu sau
diéu tiét khéng thay doi theo;

Mot s&6 NT hodc CSYT/SYT khong thuc hién day du cac bude trén PM dé két
thic viéc diéu tiét nén c6 su chénh 1éch SL trong qué trinh tong hop BC diéu
tiét (BC thang/quy); Mot s6 NT/CSYT khong ban giao, huéng dan ngudi su
dung méi nén viéc BC gip nhiéu kho khin;

Chua ¢ giao dién hién thi timg budc bat budc can thuc hién va thao tac
twong Gmg; chua c6 nUt canh bao vé thoi han duyét diéu tiét hién thi mbi khi
SYT/ DVMSDP dang nhap vao PM.



V. Cac ton tai, han ché va virong mac
6. Cac van dé khac:

Téc do xir Iy ciia phan mém tuong doi cham, chua dap tng dugce yéu cau
xt ly théng tin va tai dir liéu, dic biét 1a khi nhiéu nguoi cing sir dung
trong mot khoang thoi gian.

Hién tai TTMS khéng c6 can bo chuyén trach vé CNTT nén gip kho khin

trong viéc str dung khi xay ra 16i;

TTMS phai thué don vi bén ngoai van hanh may chu riéng nén thiéu hé
thong bao mat dé dam bao quyén truy cap, quan ly thong tin va dam bao
ANTT khi may chu gip su c6. Dung luong may chu c6 gidi han nén gip

kho khan trong khi dir liéu ngay cang tang Ién theo thoi gian.



V1. Mt so kién nghi va giai phap
1. Vé phia TTMS:

+ Pé nghi NT/CSYT guii béo céo theo quy dinh trén phan mém va gui ca file
excel ¢ TTMS thuan loi so sanh, d6i chiéu va tong hop dam bao sb liéu
chinh xac;

+ B6 tri thém nhan sy dé hd trg NT/CSYT khi ¢ cac su cb lién quan dén
PM, tham muu cac sira d6i PM va dé xuat bo sung cac chirc ning trén PM
v6i C4C co quan va to chirc qudc té hd tro Kinh phi dé bao tri va nang cap PM:;

2. Vé phia NT/CSYT:

+ Pé nghi bo sung thém giao dién hién thi timg budc bat budc can thuc hién,
ngudi ding dé su dung va thao tac theo tirg budc;

+ Khi ban giao cong viéc nén hudng dan ngudi st dung méi dé tiép can cong
viéc nhanh chong va thuan loi khi thuc hién;



V1. Mot so giai phap va kién nghi
3. Vé phia cong ty cung cap PM:

Danh thoi gian hd trg TTMS, NT va CSYT khac phuc cac 16i trong quén
trinh st dung PM.

4. Vé phia cac co quan Bo Y té va cac to chire Khac:

+ Hd trg kinh phi dé nang cap, bo sung thém cac chtrc ning theo dé nghi cua
TTMS: hd trg chir ky so trén PM d6i véi cac cv du tri, BC, diéu tiét; canh
bao vé thdi han duyét diéu tiét hién thi mdi khi SYT/TTMSDP ding nhap
vao PM:; cac giao dién than thién véi nguoi ding thuc hién day du cac budc,
tao dir liéu day du va chinh xac,...

+ B6 tri thém kinh phi t6 chirc cac 16p tap huan, hoi thao dé huéng dan cac
don vi lién quan thuc hién dung theo quy dinh: vé huéng dan sit dung PM
dau thau thude, phan dy trdl thuée, BC tinh hinh sir dung va diéu tiét thude.
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